Participarea culturala in Bucuresti

Raport sintetic al sondajului pe esantion aleatoriu de adulti

Rezultate intermediare

Sondajul pe esantion reprezentativ al populatiei adulte din Bucuresti descrie un public
interesat de viata culturala a orasului, dar care participa mai ales ocazional. Datele arata
un decalaj intre dorinta de a participa mai des si posibilitatea practica de a o face:
barierele ce tin de timp, program, cost, informare si distanta tin multi bucuresteni departe
de evenimente culturale. Directia strategica principala ce reiese din acest sondaj este
transformarea participarii punctuale intr-un obicei accesibil, repetabil si prezent in mai

multe cartiere.

Aceasta etapa de cercetarea a urmarit sa descrie cantitativ practicile, frecventa,
preferintele, motivatiile si barierele participarii culturale a adultilor cu domiciliul in
Municipiul Bucuresti. Chestionarul anchetei a acoperit participarea la evenimente,
practicile creative si de consum media, motivatiile, accesul la informatii, satisfactia,
mobilitatea culturala si prioritatile de politica publica. Studiul a permis identificarea
categoriilor de public dupa mai multe criterii si identificarea unor directii de interventie

prioritara in politicile culturale la nivel municipal.
Nota metodologica

Datele au fost culese telefonic (CATI - Computer Assisted Telephone Interviewing), in
august 2026, de catre o firma specializata in sondaje. Esantionul principal a cuprins 800
de adulti si a fost unul aleatoriu stratificat pe criterii de gen, varsta, sector si educatie
conform datelor din ultimul recensamant al populatiei. Datele indica o marja maxima de
estimare de 2,2 puncte procentuale la un nivel de incredere de 95%. Interviurile au durat

in medie 21 de minute.

Pe langa cele 800 de interviuri au mai fost realizate 250 de interviuri suplimentare cu
persoane de 18-45 de ani cu studii superioare. impreun cu 161 de persoane eligibile din
esantionul principal, acestea formeaza un subesantion analitic de 411 cazuri. Acest

subesantion este folosit separat in comparatii si nu se adauga mecanic la estimarile
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generale. Sondajul pe esantion aleatoriu de adulti va fi completat de anchete pe

esantioane de elevi si de studenti derulate in luna octombrie 2026.
Cum se citesc rezultatele

Rezultatele prezentate in acest rezumat se refera la esantionul principal (N=800), daca nu

este precizat altfel.

.Presiunea de crestere” este un indicator construit care aduna procentul de public deja
activ, dar nemultumit de frecventa participarii cu procentul celor care nu participa dar isi

doresc sa participe (i.e. cererea latenta).

,Prioritate critica” descrie combinatia dintre importanta ridicata perceputa a facilitarii
participarii la activitati culturale si satisfactie relativ scazuta fata de oferta culturala pe

anumite domenii; cele doua statistici nu constituie o masura directa a bugetului necesar.

Rezultatele anchetei

1. Participare prezenta si cerere de crestere

Cinematograful, teatrul, muzeele si evenimentele gratuite din spatiul public sunt cele mai
raspandite experiente culturale: aproximativ 6 din 10 respondenti au participat la fiecare
cel putin o data in ultimele 12 luni. Participarea frecventa este mult mai rara: numai 15,9 %
merg lunar sau mai des la cinematograf si 13,4 % la teatru. in ansamblu, 45,5% din
esantion constituie public ocazional si 37,6% public stabil. Principalul potential de

crestere inregistrat este trecerea de la iesiri punctuale la participare repetata.

Dorinta depaseste frecventa participarii actuale in mai multe domenii. In indicatorul
sintetic al raportului, teatrul are cea mai mare presiune de crestere, urmat de concerte,
muzee si galerii. Pentru primele trei, o parte importanta a potentialului vine de la oameni
care participa deja, dar ar dori sa participe mai des. Motivatia dominanta a participarii
este relaxarea si iesirea din rutina (35,4%); invatarea, dezvoltarea personald, experienta

artistica si timpul petrecut cu familia sau prietenii completeaza motivele de participare.
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Presiunea de crestere a participarii, domeniile cu valorile cele mai mari
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Figura 1. Presiunea de crestere = public frustrat-activ + cerere latenta; reprezinta cererea de la persoane

care nu participa si mai ales de la cei care participa dar vor sa participe si mai muit

Evaluarea vietii culturale bucurestene este in general pozitiva: 65,8% sunt multumiti sau
foarte multumiti. Aceasta satisfactie coexista cu dorinta de participare mai frecventa.
Strategia va avea, astfel, o dubla sarcina: sa formuleze recomandari menite sa
protejeze experientele apreciate si sa reduca frictiunile care impiedica revenirea
publicului. Aceasta presupune intelegerea obstacolelor din calea participarii, nevoile si

motivatiile publicului.
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2. Barierele sunt adeseori cumulative

Lipsa timpului este cea mai raspandita piedica declarata (68,1%), urmata de nepotrivirea
programului (53,8%) si costul biletelor (47,2%). De asemenea, aproximativ 4 din 10

respondenti mentioneaza lipsa informatiilor sau dificultatea de a obtine bilete; distanta
si lipsa unei oferte in zona de locuire sunt, de asemenea, importante. Cand li se cere sa

indice o singura bariera principala, timpul este ales de 44,6%, iar costul de 14,9%.

Clasificarea analitica a subiectilor dupa barierele dominante arata ca 32,4% din subiecti
au mai multe tipuri de bariere la fel de importante, iar pentru 30,1% barierele dominante
sunt timpul si programul. Asadar, o solutie izolata de facilitare a participarii poate sa nu fie
suficienta: reducerea pretului nu rezolva nepotrivirea orelor, iar un calendar mai bun nu
inlatura costurile sau deplasarea. Pachetele de acces trebuie sa combine solutiile legate

de programare cu cele care privesc pretul, informarea si mobilitatea.

Dimensiunile dominante ale barierelor (N = 800)
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Bariere multiple

Timp / program 30.1%

Acces financier | - =
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Sociala / psihologica / familiala [ 1-2%
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Figura 2. Bariere; , bariere multiple” inseamna egalitate intre doua sau mai multe dimensiuni dominante.

Informarea conteaza, chiar si pentru un public conectat

Internetul si site-urile de evenimente (84,4%), retelele sociale (76,0%) si recomandarile
apropiatilor (69,0%) sunt canale folosite frecvent pentru informare privind agenda
culturala. Totusi, 39,4% mentioneaza lipsa informatiilor ca obstacol. Aceasta sugereaza
ca simpla prezenta online nu garanteaza orientarea: publicul are nevoie de 0 agenda

completd, actualizata si usor de filtrat dupa cartier, pret, program, varsta si accesibilitate.
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3. Oferta este concentrata in timp, iar deplasarea costa timp

Dezechilibrul dintre locuire si participare este vizibil in rezultatele noastre: 64,6% locuiesc
in afara centrului, dar 53,1% spun ca participa mai ales la activitati culturale din centru.
Numai 4,2% merg predominant la evenimente din afara centrului, in timp ce 39,9% se
deplaseaza pentru evenimente culturale atat in zonele centrale, cat siin cele din afara
centrului. Aceste date sustin dezvoltarea unei retele de programe in cartiere si folosirea

spatiilor deja accesibile comunitatilor.

Locuire si localizarea participarii Timp obisnuit de deplasare

iesc i i 64.6% .
Locuiesc in afara centrului _ ° Sub 30 min - 26.1%

Particip mai ales in centru _ 53.1%
Particip Th ambele zone _39.9%
Peste 60 min 27.6%

Particip mai ales in afara centrului | 4.2%
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Figura 3. Localizarea subiectilor vs localizarea evenimentelor; Timp petrecut pentru deplasarea la

evenimente culturale

Deplasarea obisnuita la evenimente culturale dureaza intre 30 si 60 de minute pentru
46,2 % dintre respondenti si peste o ora pentru inca 27,6 % dintre subiecti. Mai aproape de
casa nu inseamna doar comoditate: proximitatea reduce timpul si costul total al unei iesiri
si poate face participarea posibila pentru parinti, varstnici si persoane cu mobilitate

redusa.

Pe langa reducerea costurilor asociate concentrarii evenimentelor in zona centrala
(aspect care are beneficii clare) publicul sustine mai multe forme de imbunatatire

simultan:
ofertd mai diversa (62,0%),
preturi mai accesibile (61,9%),

informare mai bun (60,5%),
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programare in locuri si momente accesibile (58,4%),
evenimente mai aproape de casa (56,9%).

impreun3, rdspunsurile contureazé premisele unei politici de acces, nu o singuré

interventie izolata.
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4. Recomandari pentru Strategie

Matricea satisfactie-importanta indica domeniile in care publicul acorda importanta
facilitarii participarii, dar evalueaza oferta ca fiind slaba sau satisfacatoare. Cadranul
astfel rezultat de ,prioritate critica” (unde oferta e vazuta ca fiind slaba iar facilitarea ca
importanta) este mai extins pentru film/cinema (29,3%), evenimente literare (28,0%) si
gale/premiere (27,9%). Teatrul si muzica au ponderi mai mici in acest cadran, dar cele mai
mari ponderi in cadranul ,mentine performanta” (oferta e vazuta ca satisfacatoare iar
facilitarea ca importantd). Aceste rezultate pot orienta diagnostice si testari de

programare, nu justifica singure realocari bugetare.

Ponderea in cadranul , prioritate critica” pe domenii (N = 800)

Film / cinema 29.3%
Evenimente literare 28.0%
Gale / premiere 27.9%
Expozitii / muzee / patrimoniu 22.0%
Muzica / concerte 15.4%
Teatru 13.0%
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Figura 4. ,Prioritate critica” = importanta relativ ridicata a facilitarii si satisfactie relativ scazuta

in paralel, intrebati fiind despre directii prioritare concrete de interventie in politica
culturala locala, am identificat un sprijin consistent pentru directii structurale: 92,9%
considera importanta sau foarte importanta educatia culturala pentru copii si tineri,
92,5% refolosirea cladirilor abandonate, 91,4% promovarea Bucurestiului ca oras
cultural si 88,4% dezvoltarea spatiilor culturale in zone slab deservite. Sprijinul ridicat
pentru aproape toate prioritatile testate arata directii dezirabile, dar nu stabileste singur

ordinea investitiilor.
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Recomandari pentru Strategie

1. Extinderea programelor de proximitate in cartiere, folosind scoli, biblioteci, piete, parcuri

si cladiri recuperate; orientarea interventiilor dupa timpul de acces si oferta existenta.

2. Programarea calendarului de evenimente cu atentie pentru viata cotidiana a
spectatorilor: publicati anunturile din timp, repetati evenimentele, oferiti intervale variate si
formate scurte. Pentru teatru, concerte si muzee, miza este intensificarea participarii

celor deja interesati.

3. Combinarea preturilor reduse, a abonamentelor flexibile, a pachetelor de familie si a
locurilor gratuite cu reguli clare de acces. Asocierea facilitatilor tarifare cu solutii pentru

program, informare si deplasare.

4. Crearea unei agende culturale municipale comune, cu filtre specifice precum cartier,

pret, program si accesibilitate, distribuita pe canalele digitale si retele locale.

5. Testarea serviciilor noi pentru biblioteci si realizarea unor diagnostice calitative pentru
film, literatura si gale Thaintea investitiilor majore. Urmariti anual trecerea de la interes

latent la participare regulata si satisfactie.

Concluzii

Rezultatele sondajului indica un public adult care apreciaza oferta culturala, dar nu o
poate integra intotdeauna in viata de zi cu zi. In consecint, o strategie eficientd ia in
considerare in egala masura si continutul si conditiile participarii: timp, pret, informatie,
proximitate, mobilitate si experienta. Aceste rezultate trebuie folosite impreuna cu
cercetari calitative si date de monitorizare, pentru a adapta masurile pe domenii si pe

categorii de public.
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